














①本書の提示がない場合。
②お買い上げ証明がない場合、及び本書の字句を書き換
えられた場合。明細書や領収書は不要です。お買い上げ
証明は下記のとおりです。
　　　WEB購入＝ご注文番号やご購入情報
　　　店頭購入＝レシートやご購入情報
③使用上の誤り、または不当な修理・改造による故障およ
び損傷。
④お引渡し後の輸送・落下・水濡れなどによる損傷。物理
的損傷。
⑤火災・公害・異常電圧および地震・落雷・風水害・その他
の天変地異による故障・損傷。
⑥過剰な条件の下で使用されて生じた故障および損傷。
⑦故障の原因が本機以外にある場合。

⑧付属品、ブラシなどの消耗品の交換。
⑨車輌船舶等に搭載されて生じた故障および損傷。
⑩一般家庭用以外での用途（業務用など）で生じた故障お
よび損傷。
⑪取扱説明書に記載された注意書を守られない場合の
故障や損傷。
⑫メンテナンス不足が原因による動作不良・故障。
本書に記載のメンテナンスを行っていない場合。
3.直接修理窓口へ送付した場合の送料等はお客様のご負
担となります。
4.本製品の故障に起因する付随的損害につきましては責
任を負いかねます。
5.保証に関して不明な点がございましたら、下記の修理受
付センターまでお問合せ下さい。
6.本所は日本国内においてのみ有効です。
7.本書は再発行致しませんので大切に保管してください。

1.保証期間経過後の修理については、ご希望により有料
でお承ります。
2.当社は補修用性能部品を製造打ち切り後１年保有して
います。

1.取扱説明書・本体貼付ラベルなど注意書に従った使用
での故障は、下記記載の条件で修理対応いたします。
　・各部品保証期間内1回限りの対応となります。
　・製品購入金額が保証金額上限となります。
2.保証期間内でも次の場合には有料修理、または修理対
象外となります。

この度は当社製品をお買い上げ頂き誠にありがとうございます。下記条件にて本製品の保証をさせて頂きます。
※ブラシなどの消耗品は保証対象外となります。
【１年以内の故障について】
・無償修理（部品、工賃は当社にて負担）いたします。
・当店へご送付いただく際の送料はお客様のご負担でお願い致します。
※当社からお返しする際の送料は当社にて負担いたします。
【１年以降～2年間の故障について】
・修理に要した部品代のみで修理いたします。（工賃は無料です。）
・当店へご送付いただく際の送料はお客様のご負担でお願い致します。
※当社からお返しする際の送料、代引き手数料も部品代に加算いたします。

この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。したがってこの保証書によりお客様の
法律上の権利を制限するものではございませんので、保証期間経過後の修理費用等についてご不明な点がございましたら、下
記のお問合せ窓口までご連絡下さい。

ハイブリッド　スチームクリーナー

２２ 

受付時間 10：00～17：30 月～金（祝祭日を除く）

弊社販売サイト
https://www.
tvfusion.co.jp/

mail:
tv@fusion
8186.com

547-0011 大阪府大阪市平野区長吉出戸8-4-7


